T P TRANSFERENCIAS
+ PORTUARIAS DEL PACIFICO

Guaymas, Son. a 17 de marzo de 2020

COMUNICADO COVID-19

Estimados Clientes y Proveedores:

Como medida preventiva y en seguimiento a las diferentes recomendaciones que distintas
autoridades en materia de salud han emitido en relacién al avance del COVID-19, compartimos
algunas medidas que estamos tomando para este fin:

» Solicitud de requerimientos de servicio por correo electrénico, tenemos a su disposicion
diferentes cuentas de correo dependiendo del servicio a requerir.

* Reuniones/Visitas a las oficinas de TPP, agradecemos coordinar con el area que
corresponda segun sea su necesidad conferencias telefénicas o video conferencias.

o Ingresos al area de operaciones, estaremos siguiendo los lineamientos APIGUAY.
Adicionalmente entre nuestros colaboradores estamos realizando chequeos basicos de
salud y reforzando la disposicion de productos de productos de higiene y antisepticos.

Adjunto al presente encontrara un directorio con los principales nimeros fijos y cuentas de correo
electrénico.

De la misma manera ponemos a su disposicion nuestro nimero de conmutador en donde puede ser
comunicado con la persona o area con la que requiera tener comunicacion. Puede ser atendido de
manera directa por una operadora de lunes a viernes en horario de 8 a 17 hrs y los sabados de 9 a
13 hrs.

Es nuestro mayor interés cuidar de su salud y la de todos nuestros colaboradores. Nos esforzaremos
en que no existan afectaciones de algun tipo en este proceso de comunicacién. Agradecemos
anticipadamente su comprension y colaboracion.

Para cualquier duda o aclaracion ponemos a su disposicion la  cuenta
contacto@tppguaymas.com.mx o si lo prefiere al teléfono (622) 2250760 ext. 2001.

Como siempre, nos reiteramos a su servico.

Atentamente.

Ing. LGZ Adriana Del Campo Castillo
Gerente Geheral
c.c.p Archivo TPP.
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